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Program of the European Union Central Asia Investment III
Development of sector of processing of vegetables and fruit in Kyrgyzstan and Tajikistan

Отчет 

о результатах тренинга

15 - 18 сентября 2014 года, 

Бишкек

В тренинге приняли участие 19 представителей перерабатывающих предприятий, 5 представителей компаний, предоставляющих консультационные услуги МСБ, 7 представителей других организаций, в том числе Учебно-практического центра пищевой и перерабатывающей промышленности при КГТУ им. Разумкова, Центра стандартизации и метрологии (Кыргызстандарт), отдела по защите прав потребителей мэрии г.Бишкек  Участники тренинга были отобраны в соответствии с критериями, подготовленными ранее для предприятий перерабатывающей промышленности, а также для компаний, предоставляющих консультационные услуги МСБ.


На этот тренинг были подготовлены 2 презентации по маркетингу, и одна - по менеджменту.


Вниманию присутствующих были представлены две презентации – «Маркировка как один из главных элементов управления качеством пищевых продуктов. Требования к маркировке пищевых продуктов в ТС» и «Управление качеством в системе маркетинга». 

Первая презентация была посвящена рассмотрению Закона КР "Технический регламент КР "О маркировке пищевых продуктов",  требованиям к маркировке пищевой продукции в Таможенном Союзе, Техническому регламенту ТС на соковую продукцию из фруктов и овощей, в первую очередь, изучению  терминов и определений. 

Вторая презентация по маркетингу концентрировала внимание на вопросах изучения систем качества пищевой продукции, в том числе систем качества в ТС, значительная часть презентации была посвящена вопросам управления качеством на пищевом предприятии.

 В рамках рассмотрения вопросов по менеджменту, участникам было предложено изучение темы "Использование SWOT-TOWS-анализа в планировании на предприятии".

Информация, полученная по вопросам маркетинга и менеджмента, была оценена участниками тренинга в ходе заполнения предложенной им анкеты.


Данные анкет были обработаны и проанализированы, в таблице  представлен краткий анализ оценки участниками тренинга презентаций по маркетингу в разрезе тем:

	Название темы
	Количество участников, которые указали эту тему, как интересную
	В %% от общего числа участников, заполнивших анкеты

	Тема: Маркировка как один из главных элементов управления качеством пищевых продуктов. Требования к маркировке пищевых продуктов в ТС
	
	

	Закон КР "Технический регламент "О маркировке пищевых продуктов"
	14
	45

	Маркировка пищевой продукции в ТС
	16
	52

	Технический регламент на соковую продукцию из фруктов и овощей (термины и определения)
	16
	52

	Тема: Управление качеством в системе маркетинга
	
	

	Системы качества пищевой продукции
	11
	35

	Система качества в ТС
	14
	45

	Управление качеством
	12
	39

	Тема: Использование SWOT-TOWS -анализа в планировании на предприятии
	
	

	Контрольные листы для проведения SWOT-анализа
	13
	42

	TOWS-матрица
	13
	42

	Практические занятия
	13
	42



Как видно из представленной таблицы, в первую очередь, участники тренинга заинтересованы в получении информации о технических регламентах и требованиях Таможенного Союза. Это вполне оправдано, Кыргызстан готовится стать членом ТС уже с 1 января 2015 года, а готовность предприятий пищевой, в том числе консервной промышленности, к этому довольно слабая. В предложениях, которые подали участники тренинга, звучат практически одни и те же пожелания: более глубокое рассмотрение вопроса о маркировке пищевой продукции, в том числе, включая практические занятия по созданию, разработке этикетки, соответствующей требованиям ТС и РК.
 

Кроме того, участникам было предложено изучение темы "Использование SWOT-TOWS - анализа в планировании на предприятии". Тема была незнакомой для всех участников тренинга, поэтому все предложенные вопросы для участников тренинга были интересными. 

Во время заполнения анкет участники указали темы, информацию по которым они хотели бы услышать во время следующих тренингов. Тематика очень разнообразна, но больше всего пожеланий было сделано в пользу таких информационных блоков:

a. Качество сырья и маркетинг.

b. Требования к качеству сырья, готовой продукции, упаковки в Таможенном Союзе (консервы).
c. Практические занятия по маркировке пищевой продукции, в том числе разработка этикетки, соответствующей требованиям ТС и РК.

Кроме того, во время проведения второго тренинга запланировано проведение дегустации продукции, которую производят предприятия -участники проекта. 


В ходе подготовки презентаций были использованы:

1. Правительство Кыргызстана одобрило решение о вступлении республики в Таможенный союз. Официальный сайт Евразийской экономической комиссии (11 апреля 2011).

2.  Глава МИД Таджикистана в США высказался о перспективах Таможенного союза. REGNUM -Беларусь (18 мая 2012).

3. Григорий Михайлов, Гастарбайтеров поманили Таможенным союзом. Независимая Газета. 16.08.2011. http://www.ng.ru/cis/2011-08-16/5_kyrgyzia.html [4] Андрей Орешкин, Киргизия подготовила список преференций для вступления в ТС. Российская Газета, 04.09.2013г. http://www.rg.ru/2013/09/04/ts.html 
 4. Абдулла-заде Д.Х. Повышение экономической эффективности производства и переработки плодов и овощей в условиях становления рыночных отношений (на материалах предприятий Согдийской области). Автореф. дисс. канд. экон. наук. Душанбе, 2008. 
5. Абдувосиев Ф.С., Вохидов В.В., Сангинов С.Р. Продовольственная самообеспеченность и стратегия роста аграрного производст-ва//Экономика Таджикистана: стратегия и развития. Душанбе, 2001. -№4. С. 88-96
6.http://www.novostioede.ru/article/razvitije_ekologicheski_chistyh_produktov_v_jevrope_i_razvityh_stranah
7. http://www.eurasiancommission.org


Составлено Natalya Kozak/Marketing expert (British Expertise)
07 октября 2014 года.
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